Centri per famiglie, parte
integrante della politica familiare
e valore aggiunto per giovani e
anziani
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| centri per famiglie! giocano un ruolo importante nell’attuazione di programmi
locali e regionali per la prima infanzia. Propongono un’ampia gamma di offerte e
servizi volti a promuovere lo sviluppo e il benessere dei bambini, mentre i genitori
hanno modo di rafforzare la propria fiducia e le competenze genitoriali
confrontandosi su questioni educative e beneficiando di consulenze e programmi di
supporto. Questo consente di supportare al meglio i figli, offrendo loro un ambiente
stimolante e amorevole. | contatti sociali contribuiscono inoltre a contrastare
I'isolamento e le diseguaglianze sociali.

Il Comune pud beneficiare in vari modi delle offerte presso centri per famiglie;
accessibilita, qualita e sostenibilita sono pero realizzabili unicamente se il
finanziamento di strutture e offerte & garantito sul lungo periodo. Impegnandosi in
questo senso, il Comune contribuisce significativamente affinché i centri possano
raggiungere un elevato numero di famiglie e sostenere la convivenza tra giovani e
anziani attraverso servizi a bassa soglia.

Il presente documento si rivolge a Comuni, decisori politici ed enti responsabili dei
centri per famiglie e illustra i benefici di una collaborazione coordinata tra Comune
e centro per genitori, bambini, figure di riferimento nonché per il Comune stesso.

!Definizione di centri per famiglie alla pagina
https://bildungundfamilie.ch/taetigkeitsbereiche/familienzentren/definitionen
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CENTRI PER FAMIGLIE, PARTE INTEGRANTE DELLA POLITICA FAMILIARE E VALORE AGGIUNTO PER GIOVANI E ANZIANI

Ad accogliere i genitori e i bambini vi € un ambiente adatto alle famiglie, che tiene conto delle loro esigenze coinvolgendoli nelle attivita di pianificazione e attuazione delle

offerte.

Le mamme, i papa e le figure di riferimento

hanno accesso a informazioni su programmi per famiglie esistenti nel
Comune, servizi di supporto, formazione, educazione e sanita;

conoscono il sistema scolastico locale e sono in grado di svolgere il proprio
ruolo al suo interno;

sanno come avviene lo sviluppo dei bambini e come supportare questo
processo;

si confrontano con altri genitori;

ottengono spunti su come impostare il tempo libero;

fanno uso di servizi a basso costo;

hanno accesso alle reti sociali;

acquisiscono nuove competenze attraverso il volontariato;

originari di famiglie immigrate possono, attraverso la partecipazione,
ampliare le proprie competenze linguistiche e rafforzare I'autostima;
apportano un contributo a favore della convivenza all'insegna del rispetto.

| bambini

hanno accesso a offerte formative e servizi per I'infanzia;

all'occorrenza hanno accesso a servizi di sostegno;

trovano uno spazio per il linguaggio, il gioco, il movimento e la creativita;
entrano in contatto con altri bambini;

vengono affiancati nell’acquisizione di competenze e abilita adeguate all’eta;
conoscono la lingua e i valori locali, indipendentemente dalle loro origini;
attraverso apposite offerte (ad es. gruppi gioco) vengono preparati
all'apprendimento all’'interno di un gruppo di bambini e quindi alla scuola
dell'infanzia.
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CENTRI PER FAMIGLIE, PARTE INTEGRANTE DELLA POLITICA FAMILIARE E VALORE AGGIUNTO PER GIOVANI E ANZIANI

| Comuni attivi riconoscono I'utilita dell’'educazione e cura della prima infanzia nonché il rafforzamento delle competenze dei genitori quale contributo a favore delle pari
opportunita dei bambini, promuovendo cosi I'attuazione della Convenzione ONU sui diritti dell’infanzia. Inoltre, un’immagine favorevole alle famiglie rappresenta un
vantaggio competitivo per famiglie, attivita economiche e investitori.

Misure finanziarie

Misure
a livello del Comune

Utilita
per il Comune

Impatto
per il centro per famiglie

Mettere a disposizione degli spazi gratuiti o
assumersi i costi di affitto.

Sostenere finanziariamente i progetti di
convivenza nel quartiere e nel Comune.

Finanziare sul lungo periodo i programmi presso
i centri per famiglie mediante bilancio
comunale.

Sostenere il centro per famiglie con un
contributo finanziario annuo, legato a
determinate condizioni.

Stipulare convenzioni pluriennali sulle
prestazioni per la gestione di centri per famiglie.

Finanziare i centri per famiglie nel quadro di enti
intercomunali e organizzazioni sociali in
collaborazione con terzi.

Utilizzo condiviso e incoraggiamento della
collaborazione puntuale.

Rafforzamento della convivenza nel quartiere o nel
Comune.

Beneficio per tutti gli abitanti.

Sostegno a progetti di portata intergenerazionale.

Fattore attrattivo per il territorio.
Accesso sostenibile alle offerte per tutte le
famiglie.

Promozione del perfezionamento del centro per
famiglie.

Il Comune puo influire sui processi di fornitura di
servizi, sviluppo e qualita.

Riduzione sul lungo periodo dei costi per le misure
di sostegno e promozione a beneficio di bambini e
famiglie.

Costi sostenibili anche per Comuni
finanziariamente piu deboli.

Pil spazio a disposizione.
Sgravio degli oneri finanziari per il centro per famiglie.

Le famiglie da tutte le culture possono partecipare ed entrare
a far parte della societa.

Le famiglie ricorrono alle offerte esistenti in base alle
esigenze.

Le offerte presso i centri per famiglie vengono definite con un
approccio orientato alle esigenze, alle risorse e agli stili di
vita coinvolgendo l'utenza.

Consolidamento del posizionamento all’interno del Comune.
Perfezionamento di offerte e strutture.

Si consente una certa prevedibilita.

Progetti e offerte orientati all'impatto finale, gestiti e attuati

con professionalita.

Pianificazione di processi di fornitura di servizi, sviluppo e

qualita, ad es.:

o possibilita di introdurre offerte centrali come infoteca,

gruppi genitori-bambino, ecc.

o organizzazione garantita di regolari incontri di networking
tra personale specializzato.

Ampia gamma di offerte disponibile e aperta alle famiglie
dell’intero bacino di utenza.
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CENTRI PER FAMIGLIE, PARTE INTEGRANTE DELLA POLITICA FAMILIARE E IL VALORE AGGIUNTO PER GIOVANI E ANZIANI

Altre misure

Misure Utilita Impatto
a livello del Comune per il Comune per il centro per famiglie
I T T 1
Predisporre e distribuire in varie lingue le informazioni «  Possibilita di raggiungere tempestivamente un * Un numero possibilmente alto di famiglie conosce
per famiglie relative alle offerte locali. maggior numero di famiglie, le quali ottengono il centro e i servizi che offre.
accesso a programmi di sostegno. * Un numero possibilmente alto di famiglie &

informato e puo avvalersi dei servizi
di supporto e sostegno.

Formare le figure chiave!, definirne I'incarico e ¢ Le famiglie che non conoscono i servizi locali * Le famiglie trovano l'accesso al centro per famiglie.
retribuire il loro lavoro. ottengono importanti informazioni sulle offerte per ~ « e famiglie possono avvalersi di offerte che si

la prima infanzia nonché accesso alle reti sociali. rivolgono al loro mondo di vita e che promuovono
* Le famiglie vengono informate adottando un Iintegrazione nella societa locale.

approccio culturalmente adeguato.

Apprezzamento delle attivita di volontariato, ad es. * La popolazione si identifica con il Comune ed & .

volontari mettono in contatto il centro per famiglie

I 1 . . . . .
o Prezzo per I'impegno volontario motivata a (continuare) a impegnarsi. con la popolazione.
o Invito a un evento con il consiglio

comunale/governo municipale?.

Finanziare specializzazioni per dirigenti, responsabili dei - La professionalizzazione conduce a un « |l personale opera con competenza e si promuove |a
gruppi gioco, volontari ecc. incremento della qualita e crea condizioni quadro motivazione.

favorevoli.
Integrazione dell'ente responsabile e/o della dirigenza + Gli obiettivi comunali vengono sostenuti attraverso « Vengono promosse strutture professionali.
nell'amministrazione comunale. una stretta collaborazione con il centro per

famiglie.

1 Guida per I'impiego di persone chiave, Canton Turgovia, https://gesundheit.tg.ch/public/upload/assets/46880/Broschuere%20Schluesselpersonen web.pdf (consultato il 16.02.2024)
2 Altri esempi nel dossier «Centri per famiglie e volontariato» e nella scheda «Centri per famiglie come parte di una politica attiva per I'infanzia e la famiglia» www.megamarieplus.ch
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CENTRI PER FAMIGLIE, PARTE INTEGRANTE DELLA POLITICA FAMILIARE E VALORE AGGIUNTO PER GIOVANI E ANZIANI

Il programma MegaMariePs (2023- 2025) promuove i centri per famiglie e altri luoghi
di incontro in tutta la Svizzera. | partner Rete Educazione e Famiglia (Netzwerk
Bildung und Familie) e Istituto Marie Meierhofer per I'infanzia, forniscono guida e
supporto scientificamente validi nonché orientati all'impatto e alle risorse. L'obiettivo
e quello di migliorare I'accesso per le famiglie con bambini piccoli, specialmente
quelle che vivono in situazione di vulnerabilita, affinché questi ultimi possano
crescere in modo sano.

Per maggiori informazioni sul programma e su nuova documentazione:
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